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Poznań, 18.12.2023 r. 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCÓW 
Sygnatura postępowania: 1400/DW00/ZT/KZ/2023/0000116426 

Sygnatura pisma: DL/LZ/KO/2023/2121  

 

Zakup wsparcia serwisowego ATIK Safeguard 

 

Działając na podstawie rozdz. I. pkt 2.8-2.11 Warunków Zamówienia z dnia 11.12.2023 r. (dalej: WZ), 

Zamawiający udziela odpowiedzi na pytania zadane w przedmiotowym postępowaniu oraz modyfikuje Warunki 

Zamówienia. 

 

 

Pytanie, odpowiedź i modyfikacje WZ 

1. 

Zgodnie ze wzorem umowy Wykonawca zrealizuje zamówienie objęte niniejszą Umową w terminie 7 dni 
od dnia jej zawarcia. Wsparcie techniczne dla nowych licencji startuje w momencie ich wygenerowania. 
W związku z tym prosimy o potwierdzenie, że nowe licencje mają być objęte 12 miesięcznym wsparciem 
technicznym obowiązującym od daty dostawy licencji. Dodatkowo pragniemy poinformować,  
że przy przyszłym odnowieniu wsparcia dla tych nowych licencji będzie istniała możliwość jego wyrównania 
do tej samej daty co dla pozostałych posiadanych przez Zamawiającego licencji SAFEGUARD. 

Odp. 

Zamawiający informuje, że nowe licencje mają być objęte 12 miesięcznym wsparciem technicznym 

obowiązującym od daty dostawy licencji. Zamawiający wyrówna okres wsparcia dla tych licencji w kolejnym 

odnowieniu. 

2.  

Pytanie dotyczy warunków udziału w postepowaniu - Pkt. 6. ppkt. 6.1.1. A) warunków zamówienia - zdolność 

techniczna lub zawodowa. Prosimy Zamawiającego o zmianę postawionego warunku w następujący sposób: 

W okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania Ofert zrealizował (zakończone) oraz w trakcie 

realizacji (trwające) co najmniej 2 (dwie) Usługi Podobne polegające na dostarczeniu wsparcia serwisowego 

dla systemów klasy PAM (Privileged Access Management) o wartości co najmniej 150 000,00 PLN (słownie: sto 

pięćdziesiąt tysięcy zł) BRUTTO każda. Lub W okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania Ofert 

zrealizował (zakończone) oraz w trakcie realizacji (trwające) co najmniej 2 (dwie) Usługi Podobne polegające 

na dostarczeniu wsparcia serwisowego dla systemów klasy PAM (Privileged Access Management) z czego 

jedna o wartości 150 000,00 PLN (słownie: sto pięćdziesiąt tysięcy zł) netto oraz druga o wartości 150 000,00 

PLN (słownie: sto pięćdziesiąt tysięcy zł) BRUTTO. " 

Odp. 

Zamawiający działając na podstawie Rozdziału I pkt. 2.8 WZ dokonuje modyfikacji treści Warunków 

Zamówienia:  

 

Rozdział I pkt. 6 ppkt 6.1.1. lit. A) otrzymuje brzmienie: 

 

Warunek ten zostanie uznany za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że:  

W okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania Ofert zrealizował (zakończone) oraz w trakcie 

realizacji (trwające) co najmniej 2 (dwie) Usługi Podobne polegające na dostarczeniu wsparcia serwisowego 

dla systemów klasy PAM (Privileged Access Management) o wartości co najmniej 150 000,00 PLN (słownie: sto 

pięćdziesiąt tysięcy zł) BRUTTO każda. 

 

(…) 

 

Dodatkowo Zamawiający informuje, że dokonał modyfikacji załącznika nr 6 do Warunków Zamówienia tj. 

Wykazu Usług Podobnych – stanowiącego załącznik nr 1 do niniejszego pisma. 
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Działając na podstawie rozdz. I. pkt 2.8 Warunków Zamówienia z dnia 11.12.2023 r. (dalej: WZ), Zamawiający 

dokonuje modyfikacji WZ w przedmiotowym postępowaniu w zakresie Rozdziału I pkt 12, ust 12.1 WZ: 

 

Było: 

12. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT 

12.1 Ofertę należy złożyć w postaci elektronicznej, za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej, tj. 
poprzez elektroniczną platformę zakupową https://grupaenea.logintrade.net 
W przypadku opisanym w pkt 9.4. lit. c) WZ, Ofertę należy przesłać na adresy email wskazane w pkt 2.12. 

Warunków Zamówienia. 

 

Ofertę złożyć należy w terminie do dnia 19.12.2023 r. do godz. 10:00. 

 

Po zmianie: 

12. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT 

12.1 Ofertę należy złożyć w postaci elektronicznej, za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej, tj. 
poprzez elektroniczną platformę zakupową https://grupaenea.logintrade.net 
W przypadku opisanym w pkt 9.4. lit. c) WZ, Ofertę należy przesłać na adresy email wskazane w pkt 2.12. 

Warunków Zamówienia. 

 

Ofertę złożyć należy w terminie do dnia 20.12.2023 r. do godz. 10:00. 

 

 

 

Powyższe informacje należy traktować jako integralną część WZ. 
 
 
 
 

 
Z poważaniem, 

 
 
 
Załączniki: 

1. Zmodyfikowany załącznik nr 6 do WZ tj. Wykaz Projektów Podobnych 

 
 
 
 
Otrzymują: 
1) Strona internetowa prowadzonego postępowania 
2) a/a 
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Załącznik nr 1 – Zmodyfikowany załącznik nr 6 do Warunków Zamówienia – Wykaz Projektów Podobnych 

ZAŁĄCZNIK NR 6 – WYKAZ USŁUG PODOBNYCH (SKŁADANY NA WEZWANIE PRZEZ WYKONAWCĘ KTÓREGO 

OFERTA ZOSTANIE NAJWYŻEJ OCENIONA) 

 

(nazwa Wykonawcy) 

Zakup wsparcia serwisowego ATIK Safeguard 

Lp. 

Nazwa podmiotu, dla 

którego wykonywano 

Usługę Podobną 

Przedmiotem jest 

dostarczenie wsparcia 

serwisowego dla 

systemów klasy PAM 

(Privileged Access 

Management) 

(TAK/NIE) 

Usługa 

zrealizowana/w 

trakcie realizacji w 

okresie ostatnich 3 lat 

przed upływem 

terminu składania 

Ofert 

(TAK / NIE) 

Usługa o wartości 

minimum  

150 000,00 zł 

brutto 

(TAK/NIE) 

Dowód należytego 

wykonania Usługi  

(nazwa i oznaczenie 

dokumentu) 

1 
  

 
  

2 
  

 
  

3 
  

 
  

Załącznikiem do niniejszego formularza, muszą być dokumenty potwierdzające należyte 

wykonanie/wykonywanie Usługi Podobne przez Wykonawcę. Zamawiający nie dopuszcza przedstawienia 

referencji własnych tj. wystawionych przez Wykonawcę. 

DOKUMENTY POTWIERDZAJĄCE NALEŻYTE WYKONANIE USŁUG POWINNY BYĆ SPORZĄDZONE I OZNACZONE W 

TAKI SPOSÓB, ABY NIE BYŁO WĄTPLIWOŚCI, KTÓRYCH USŁUG WYKAZANYCH PRZEZ WYKONAWCĘ DOTYCZĄ. 

Przykład: „Referencje do usługi nr 1” 

UWAGA: w przypadku Usług trwających Zamawiający akceptuje jedynie referencje, które winny być wystawione w 

okresie ostatnich 3 miesięcy od dnia składania ofert; 

 

W przypadku Usług realizowanych na rzecz Zamawiającego tj. ENEA Centrum sp. z o.o. brak jest konieczności 

załączania do Oferty dokumentów potwierdzających wykonanie ze względu na fakt, iż Zamawiający jest w ich 

posiadaniu oraz ma możliwość ich weryfikacji wewnątrz organizacji. W celu umożliwienia weryfikacji wykonania 

Usługo Podobnej konieczne jest podanie niniejszych danych: 

• W przypadku realizacji Usługi na podstawie umowy: nr umowy, daty zawarcia umowy oraz danych 

koordynatora umowy. 

• W przypadku braku zamieszczenia danych jak powyżej, Zamawiający nie uzna Usługi Podobnej.  

 

 

Imię i nazwisko/podpis  przedstawiciela(i) 

Wykonawcy 
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